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Hans Wortman - voorzitter IIP SaaS

Hermen van der Lugt - dir. T, trekker van Health Support en dik betrokken bij 1IP CREATE
Dick Brandt - TNT Post, betrokken bij I1P Veilig Verbonden

Vanuit ICTRegie: Gerard van Oortmerssen (directeur), Eric van Pelt, Frans Panken, Juul
Brouwers (communicatie), Jan Piet Barthel, Astrid Zuurbier (codrdineert het FES-voorstel),
Margriet Jansz

Inleiding - Gerard van Oortmerssen

ICTRegie is momenteel vooral bezig met de lange-termijn visie, ICTDelta en het ICT FES-
voorstel. Ook is recent een advies uitgebracht over de e-infrastructuur. Het advies stelt een
bundeling van krachten voor, waarbij het management bij SURF komt te liggen, en daarnaast
een e-science instituut voor geavanceerd onderzoek. Het advies vraag een jaarlijkse inzet van
62,5 miljoen euro. Het advies is bij de departementen goed gevallen en in maart wordt een
kabinetsreactie verwacht.

Er zijn nu meerdere 1IP's in verschillende stadia van ontwikkeling, met verschillend karakter
(meer technologisch, meer toepassingsgericht, ...)

In het FES-voorstel uitdrukkelijk nagestreefd om de onderlinge samenhang tussen die
gebieden zichtbaar te maken. Bij de 1IP's streven we ook naar meer onderlinge samenwerking.
Gezamenlijk moeten de 1IP's op termijn als flexibel netwerk het ICT innovatie-ecosysteem
vormen. Financiering komt uit verschillende bronnen. Met ICT2030.nl hoopt ICTRegie
financiering ook voor de langere termijn te realiseren.

Stand van zaken FES - Gerard van Oortmerssen

De ambitie is om een bijdrage met blijvende impact te leveren aan het realiseren van de
ambities van het kabinet. Vanuit de overheid is gevraagd om één samenhangend voorstel op
ICT-gebied. De grote inspanningen velen in het veld onder regie van ICTRegie om tot een
samenhangend voorstel te komen, dragen duidelijk al bij aan de vorming en versterking van
bovengenoemd open innovatie-ecosysteem waarvan zowel onderzoek, overheid als
bedrijfsleven deel uitmaken. Het voorstel beoogt nieuwe kansen te creéren in deze tijd van
crisis.

Behalve dat het voorstel voortbouwt op excellente BSIK-projecten, wordt ook voortgebouwd
op de 11P's en aangesloten bij hun SRA's.



Discussie

Hans Wortman - In het verleden waarom kan de markt dit niet zelf - GvO: in het voorstel is
een hoofdstuk hieraan gewijd.

Hans Wortman - Ook de overheid zou meoten worden aangemoedigd om hieraan zelf iets te
doen, m.n. aan e-Government en als grootste inkoper van ICT.

GvO: Er is duidelijk betrokkenheid van de overheid. De ministeries dienen de voorstellen in.
Het ICT-voorsel wordt door EZ ingediend, met steun van andere departementen. Veilig
internet is bv. sterk getriggerd vanuit Binnenlandse Zaken. Verkeer en Waterstaat is sinds kort
ook betrokken, o.a. in verband met mobiliteit.

Hans Wortman - het IIP SaaS zou heel goed gebruikt kunnen worden als integrator.
GvO: Dat zou zeker gewenst zijn en daarover zijn al gesprekken geweest, die helaas nog niet
tot een sterkere rol van het 1P SaaS hebben geleid.

Jan Maas - Vraagt om toezenden van de gebruikte dia's
GvO zegt dit toe.

Hermen van der Lugt - In hoeverre gebeurt iets vergelijkbaars al in Europese context?

GvO: Er is gekeken naar de ETP's, naar KP7 en naar toekomstige plannen. Bij FES betrokken
partijen zijn ook actief in Europese programma'’s.

Hermen van der Lugt - suggereert om duidelijk te laten zien hoe deze nationale activiteiten
bijdragen aan Europese activiteiten.

GvO: We hebben daar zeker aandacht voor, evenals voor samenhang met andere nationale
programma's en FES-voorstellen. Ook hier toenemende complexiteit.

ICT2030.nl, het visiedocument - Frans Panken

De ambitie is om een geintegreerde lange-termijn visie en daaruit afgeleide agenda voor ICT
te presenteren. Het manifest zal rekening houden met de verschillende al bestaande plannen
en moet zowel de politiek als de onderzoekswereld de juiste value propositie bieden.

Er zijn negen uitdagingen geidentificeerd waarvoor zowel de ICT-ontwikkeling zelf als de
maatschappelijke ontwikkeling met behulp van ICT aan oplossingen kunnen bijdragen.

Er wordt uitdrukkelijk input vanuit de IIP's gewenst. Vanuit de vergadering wordt
aangedrongen op duidelijkheid over het proces om te komen tot het manifest. Hans Wortman
en Martijn Kriens dringen aan op voldoende mogelijkheden om vanuit de communities input
te kunnen leveren om te zorgen dat het door het veld breed wordt gedragen.

GvO wijst erop dat het manifest op redelijk hoog abstractie-niveau zal worden geschreven.
Een conceptstuk zal er eind van de maand liggen; daarop kan door de IIP's en hun achterban
worden gereageerd. Het is voor de IIP's van belang om zo snel mogelijk die planning te
kennen om in de agenda's tijd te reserveren.

Hans Wortman suggereert een SWOT-analyse toe te voegen.

GvO wijst op de grote nadruk die de overheid legt op vraagsturing, terwijl er door
ontwikkelingen vanuit de ICT juist allerlei maatschappelijke ontwikkelingen op gang zijn
gekomen. Een goede balans is van belang.



Hans Wortman merkt op dat de ICT-bedrijven in Nederland niet sterk onderzoeksgedriénteerd
zijn. Een veel actievere betrokkenheid van bedrijven bij opleidingen en onderzoek is
wenselijk.

Hans Wortman dringt aan op aandacht voor het gehele opleidingsgebouw.
GvO meldt dat dit thema zeker onderdeel van het manifestzal zijn en dat hiervoor al
activiteiten zijn gestart in samenwerking met onder andere ICT~Office.

Dick Brandt suggereert om ook contact te leggen met VNO-NCW.
GvO en FP melden dat er al contact is en dat deze organisatie ook zal worden gehoord in de
geplande interviewronde.

ICTDelta 2009, managementsamenvatting - Monique van Dusseldorp

Het congres zal worden georganiseerd in drie tracks: 1. mens en maatschappij (Corien Prins),
2. technologie (Inald Lagendijk) en 3. media (Emile Aarts). MvD is op zoek naar mogelijke
bijdragen vanuit de 11P's kan aan ieder van die tracks.

Martijn merkt op dat die gekozen thema's niet direct in lijn liggen met die in 1ICT2030.nl.

De innovatiemarkt moet vooral laten zien waar Nederland goed en innovatief in is en waarvan
nu al iets zichtbaar is. Daarvoor kunnen voorstellen worden ingediend.

Vanuit de 1IP's willen zij graag horen welke (grote) onderwerpen op weg naar 2030 van
belang zijn - liefst met een spreker.

De startersmarkt, s'ochtends in de grote zaal met een inleiding en demo's, zal dit jaar plaats
bieden aan bedrijven die zijn voortgekomen uit de kennisinstelligen. Ook vanuit de 1IP's
kunnen tot uiterlijk 16 maart bedrijven worden aangemeld, liefst met een onderbouwde
aanbeveling.

Van de IIP's wil MvD graag horen op welke manier en met welke onderwerpen zij op
ICTDelta aanwezig zouden willen zijn.

Er worden veel journalisten verwacht. Het congres is dan ook een mooie gelegenheid om
nieuws naar buiten te brengen.

Een overzicht zal naar alle aanwezigen worden gemaild.
Lunch
ICTDelta 2009, practicalities - Monique van Dusseldorp

Er zal meer video worden ingezet. Als er bestaand video-materiaal is dat gebruikt kan
worden, dan graag melden.

Hermen van der Lugt - Hoeveel ruimte en mogelijkheden worden geboden om organisatie te
presenteren.

MvD: Er kunnen voorstellen worden ingediend voor allerlei vormen. Er zal een selectie
worden gemaakt. Wie zich vroeg meldt heeft grotere kansen.



Er is een bedrijf ingeschakeld om een videofilm te maken op basis van bestaand materiaal en
eigen nieuwe opnamen - 0.a. interviews. De film zal ook na ICTDelta worden ingezet.

De website van ICTDelta wordt deze week gelanceerd.
Presentaties I1P's
MALIS en Intelligente Communicatie zijn niet vertegenwoordigd.

IIP CREATE - Frits Grootenhuis

In mei 2007 gestart, in mei 2008 als stichting neergezet. SRA is bij ICTDelta 2008
gepresenteerd. In een eerdere FES-ronde is 10 miljoen overheidsgeld verworven voor het
GATE-programma en uit de Creative Challenge Call ca. een miljoen euro verkregen.

Er zijn verschillende werkgroepen, o.a. Ways of Working (hoe om te gaan met IP),
aansluiting vraag en aanbod, aansluiting bij Europese programma'’s.

Ook relaties met verschillende Nederlandse initiatieven.

Raad van Advies met enige tientallen leden, die viermaal per jaar bijeenkomt.

Er wordt gekeken of er draagvlak is voor een gemeenschappelijke tafel met IIP SN en/of
Water is op ICTDelta.

Hans Wortman vraagt wat er precies met de SRA is gebeurd.

FG: Bij het opstellen is draagvlak gecreéerd, zodat het nu door een groot deel van het veld
wordt gedragen, heeft een duidelijke uitstraling en wordt o.a. als lobby-instrument gebruikt.
Hermen van der Lugt: Omdat de partners er vrij intensief aan hebben gewerkt, is het intern te
gebruiken om nieuwe mogelijkheden te scheppen. Als lobby-instrument helpt het om andere
partijen mee te krijgen in nieuwe initiatieven.

EvP: De SRA heeft sterk geholpen om partijen bijeen te brengen. Als dat niet was gebeurd,
zou het veel moeilijker zijn geweest om aansluiting te vinden bij bijv. het
diensteninnovatieprogramma.

Jan Maas: het is toch primair een document om gezamenlijke doelstellingen duidelijk te
Krijgen.

IIP Sensornetwerken - Jan Maas

Trekker/boegbeeld is Paul Havinga. Dit platform is in december 2008 erkend.

Belangrijk doel is te komen tot continuiteit in de kennisketens van onderzoek tot slimme
gebruikers.

Grote wetenschappelijke infrastructuur (LOFAR, SKA, NIKHEF, etc.) is een bijzondere
toepassing, die mogelijk ook in dit platform een plaats kan vinden.

Behalve de ontwikkeling van de technologie wordt uitdrukkelijk ook gekeken naar
toepassingen. Er zijn meerdere tafels in het leven geroepen om de mogelijkheden te
verkennen bij specifieke thema's (bijv. creatieve industrie; care & lifestyle; mobiliteit en
logistiek; energie, milieu en duurzaamheid), waar een duidelijke trekker is en voldoende
energie.

Hoewel op het gebied van mobiliteit meerdere contacten zijn, is er nog geen duidelijke tegang
tot logistiek gevonden. Jan vraagt om hem daarbij te helpen.



-> nog geen duidelijke toegang bij logistiek -> navragen

Dick Brandt suggereert: GS1-EPC, RPC Global (opvolgers EAN-code)

IIP ICT en Water i.o. - Jan Maas

Trekkers zijn het NWP en nu ook Sensor Universe. Dit IIP in oprichting is momenteel vooral
bezig met het zoeken van de spelers op het grensvlak van ICT en Water.

IBM en Siemens hebben recent vastgesteld dat zij vanuit Nederland een leidende rol in dit
veld willen spelen. Beide bedrijven doen nu mee in dit I1P.

Als belangrijke kennisgebieden zijn geidentificeerd 1. sensoren en sensornetwerken, 2.
dataverwerking en procesbeheersing, 3. serious gaming, 4. modelling, 5. geo-informatica, 6.
bedrijfsvoeringssoftware.

Health Support - Hermen van der Lugt

Al in de voorfase van ICTRegie is gewerkt aan activiteiten op het gebied van ICT en zorg.
Het 1P is daarvan een logische ontwikkeling. Het consortium is breed samengesteld. Binnen
het IIP wordt nog bekeken of medische informatica ook onderdeel van dit 1IP zou moeten
uitmaken.

Belangrijkste activiteiten: Ontwikkeling van de SRA, stevig meegedaan (met 0.a. ZonMW)
aan de ontwikkeling van het Europese programma AAL (Ambient Assisted Living) waarvoor
700 miljoen euro voor 7 jaar is toegekend (in EUREKA-kader, dus ook nationaal geld, in dit
geval van VWS).

Het IIP heeft ook een kleine studie laten uitvoeren naar wat op Europees gebied gebeurt op
het terrein van de zorg.

Grootschalige programma’s op het gebied van de zorg krijgen geen overheidssteun als er niet
ook ondersteuning van VWS is, en die zijn in connectie met ICT en zorg momenteel vrijwel
uitsluitend met EPD-gerelateerde zaken bezig. Daarom richt zich het 1IP op Europa en op
samenwerking met ZonMW.

Grootste uitdaging voor de komende periode is het versterken van de link met de zorgsector.

Hans Wortman - Hoe hebben jullie de samenwerking in Europees verband vormgegeven? Wij
zijn benaderd voor deelname in het ETP NESSI en zijn wat huiverig.

HvdL: Ongeveer gelijktijdig met de start van het IIP liep een concerted action gericht op
AAL. Toen hebben we dat met 0.a. ZonMW en VWS dat opgepakt.

Hans Wortman: wie weet daarvan meer bij de overheid?

Wolfgang Tostman (zat bij EZ, nu bij SN) is het beste op de hoogte van Europese
onwikkelingen en procedures.

HvdL: ETP's zijn zeker belangrijk en agendazettend, dus lijkt het verstandig om daar een
vinger aan de pols te houden. Met name de bedrijven zijn daar bepalend.

... waarom en wanneer wel / niet samenwerking in Europees verband?

Paul de Jager: in Veilig Verbonden staat samenwerking in bijv. Europese projecten juist wel
regelmatig op de agenda.

Martijn Kriens: Maar in dat wereldje kende men elkaar al wat langer. Bij bijv. SaaS is dat veel
minder het geval, is het meer multidisciplinair, en kijken bedrijven nog heel anders naar het
onderzoek.



Paul de Jager: Inderdaad, elkaar leren kennen en vertrouwen zijn nodig.

IIP Veilig Verbonden - Paul de Jager

Samenwerkingsverband tussen Philips, UT en TNO op dit terrein was al een paar jaar eerder
gestart. Daarmee lag er een kern voor een IIP. Nu nemen 8 academische partners, een paar
grote bedrijven en een flinke groep kleinere spelers deel. Regelmatig zijn er diner-sessies
waarin wordt gebrainstormd. Tot de uitkomsten daarvan behoort o.a. een speciale call in het
kader van Sentinels door het IIP met STW en ICTRegie georganiseerd. Ook wordt met een
grote detailhandel, een chemisch bedrijf en het grootste eiersoorteer- en verpakkingsbedrijf
gekeken naar track- and trace van individuele eieren, en is er een onderdeel Veilig Internet
ingebracht in het FES2009-voorstel.

Op een vraag van Jan Maas: Veiligheid van infrastructuur valt niet binnen dit I1P.

HvdL - Tl is bezig met diensteninnovatieprogramma en daar liggen ook duidelijk raakvlakken
met het hier geschetste. Contact op korte termijn lijkt zinvol.

IIP SaaS - Hans Wortman en Martijn Kriens

HW: Wij verwachten dat dienstverlening zich in de komende tijd toenemend zal lenen voor
productiviteitsverbetering, maar in de dienstverlening wordt nog niet op die manier gedacht.
Dat paradigma gaat nu veranderen onder invloed van ICT.

Sectoren waarin dat naar verwachting in eerste instantie zal gebeuren zijn finance, zorg en
overheid. Maar er zijn zeker ook relaties met meerdere IIP's.

Sterke relatie met het Jaquard-programma, redelijk sterk verbonden met o.a. het Tl-initiatief
SIICT.

Op Europees terrein is het ETP NESSI op hetzelfde terrein actief. Ook met ITEA zijn
contacten (embedded systems).

Er is een eerste concept van een SRA vastgesteld; een meer definitieve versie moet op
ICTDelta worden gepresenteerd.

MK: Hoofdlijnen van de SRA zijn 1. service innovation (view from the business side), 2.
service software (view from the technology side) en 3. service transition (view from practical
implementation).

Dick: Er zitten nog wel wat haken en ogen aan het gebruik van SaaS. De huidige wetgeving
beperkt bedrijven in het toepassen van bepaalde SaaS-implementaties. Ook is de regelgeving
niet uniform in Europa.

[P MAIS

Dit platform is vorig jaar erkend; de SRA wordt komende woensdag gepresenteerd bij de
Connekt-bijeenkomst. Belangrijke thema's zijn multimodale reizigersinformatie, voertuig-
voertuig communicatie, en voertuig-weg communicatie.

Vanuit dit platform wordt een bijdrage aan het FES2009-voorstel geleverd.

1IP Intelligente Communicatie




Dit platform is voortgekomen uit Freeband en heeft daarmee een vliegende start gehad.

Dit platform vult een deel van het FES2009-voorstel in. Hetgeen men de afgelopen tijd heeft
gedaan is daarin grotendeels ingebracht.

Men richt zich verder sterk op de agenda die Europees ontwikkeld wordt (m.n. telecom-
gericht).

Lessons learned - Eric van Pelt

Nog aanwezig: HvdL, FG, DB, MK, HW; EVP, JB, MJ
Persoonlijke visie, ervaringen, problemen, succesfactoren, ...?

CREATE

FG: sterk: samenstelling van het bestuur: divers met representanten uit bedrijfsleven en
contacten in bedrijven en Brussel, onderzoeksinstellingen en ‘creative long tail' (kleinere
bedrijven); divers ook inhoudelijk.

Zeer diverse gemeenschap; samenhang bevorderd door opstellen SRA.

Snel is aantal werkgroepen georganiseerd, deelname aan diverse activiteiten door andere
georganiseerd. Ook samenwerking met anderen voor bv. FES, Diensteninnovatieprogramma.
Tot stand komen van SRA: gehele ecosysteem betrokken; inbreng in aantal heisessies. Alle
bestuurleden aanspreekpunt voor verschillende activiteiten, met afwisselend de leidende rol.
Heterogene gemeenschap en toch snel bijeengekomen en snel tot SRA gekomen.

Gedreven voorzitter.

Heel druk bezette mensen, maar toch beschikbaar als nodig.

Momentum - er was een duidelijk gevoel dat het de moeite waard was om ervoor te gaan.

MK: mensen met een belang om het platform tot een succes te maken - voor zichzelf en voor
hun bedrijf/instelling. Als het een activiteit erbij is, wordt het moeilijk om commitment vast te
houden.

Veilig Verbonden

DB: agenda is snel tot stand gekomen. Twee dagen ‘dinersessie’ leverde concept op.
Verbazing over ad hoc tot stand komen van subsidies, over concurrentie tussen
departementen. Dat draagt niet bij tot de efficiency van de inzet van de gelden.

HW: ook de blokkering van initiatieven bij VWS door het vastzitten in de EPD-problematiek
hoort in dat lijstje.

Het vragen van commitment van bedrijven zonder zekerheid vanuit de overheid dat ook daar
middelen ter beschikking komen, is problematisch.

De overheid ziet het als tender, maar de bedrijven vragen dan ook een behoorlijke tender met
duidelijke en transparante regels.

Veel bedrijven betrokken - al bij het opstellen van de SRA.

Denk vanuit de bedrijven!!

SaaS

MK: Bedrijven: bij finance spreekt het zeer aan, bij de overheid (grote informatie-
verwerkende diensten) ook; in de zorg is het moeilijker. Grote uitdaging is het formuleren van
projecten die de community dat opleveren wat ze nodig hebben.

DB: Bedrijven nu van puntoplossingen naar ERP; voor bedrijven is het belangrijk dat ook
SaaS-toepassingen daarin passen, terwijl er nu nog vooral puntoplossingen geleverd worden.



EvP wijst op het succes van iDeal. Daarbij wordt opgemerkt dat het daarbij ook om een
puntoplossing gaat.

HW: SaaS levert bedrijven mogelijkheden om nieuwe producten aan te bieden.

In de zorg lopen we vooral aan tegen de verstrengeling met de reorganisatie in de zorgsector
zelf.

Welke adviezen zijn minder ver ontwikkelde IIP's te geven?

Breed bestuur dat eigen belang heeft bij succes van het platform.

Er is wel iemand nodig die regelmatig aanjaagt, herinnert, etc.

Als het niet omkomt, stoppen.

Overzichten van spelers in het veld in mindmap zijn een goed hulpmiddel; breng in kaart
wie waarmee bezig is.

Welke raakvlakken zijn er en hoe kan ICTRegie erbij helpen om samenwerking te stimuleren?

en welke personen en bedrijven zijn actief op de snijvlakken?

SaaS en zorg: niet in de weg zitten en zoveel mogelijk de bal toespelen.

Als er een pot met geld is, dan kijken hoe er gezamenlijk gebruik van is te maken.
Brainstormgroepjes op de snijvliakken?

Mensen zijn al druk genoeg. Niemand zit op extra overleg te wachten.

Maar er zit mogelijk wel toegevoegde waarde in samenwerking met het oog op
gezamenlijke voorstellen. Dus pas actie als er iets te bereiken/winnen valt.

Vanuit ICTRegie proberen we te voorkomen dat er in een toepassingsgebied opnieuw het
technologische wiel wordt uitgevonden dat in een technologische community allang
beschikbaar is.

Aio's laten vertellen wat ze doen voor een breed publiek.

Een dergelijke bijeenkomst is er al jaarlijks, SIRE, maar daar komen geen toepassers
luisteren.

Aio's zijn ook niet de beste communicators.

Gatekeeper-rol voor de medewerkers van ICTRegie.

Toch een keer kijken met vertegenwoordigers van alle IIP's naar het invullen van het
schema met snijpunten.

MIA's - daar komt nu weer geld beschikbaar. Op het moment dat daar informatie over
komt, moet er snel gereageerd (kunnen) worden.

Steeds weer komen er potjes waarop steeds in korte tijd ingeschreven kan worden.

Het is dus zinvol om proactief al naar invullingen te kijken.

Mogelijk kan daarmee ook de vorm van de calls worden beinvloed.

Vergroot ook de zichbaarheid.

Rond de zorg zal daarbij het zorginnovatieplatform van VWS zeker een rol spelen. Dat
kan benaderd worden.

Als voorbereiding kan het schema door ICTRegie worden ingevuld.

Dat zou op het web ter aanvulling/correctie worden gezet.

De lunchtafels bij ICTDelta geven gelegenheid om erover te praten.

Basispropositie vanuit de 11P's in een paar A4-tjes. EVP wil voor een voorzet daartoe een
aanzet vanuit ICTRegie verzorgen.

Communicatie ICTRegqie - Juul Brouwers

Een aanzet om online meer regie te nemen

Continuiteit tussen de websites van ICTRegie en de IIP's: er zijn mooie en onderontwikkelde
sites, en er is weinig consistentie.



Met name aan nieuwe IIP's wordt een Content Management Systeem aangeboden, waarin ze
hun eigen content creéren. En er komt een ICTRegie Framework online.

DB waarschuwt dat de site ook op een oudere monitor leesbaar moet zijn.

Vanuit ICTRegie kan ondersteuning worden gegeven bij het vullen van de site met
aangeleverde teksten en beelden.
Ook zullen via extranet andere vormen van huisstijl worden aangeboden (powerpoint, ...)

DB: goed initiatief om het er wat meer gelijkvormig uit te laten zien. Professionele hulp
daarbij is zeker welkom.

Op dit moment wordt gebruik gemaakt van surfgroepen. Daar kan dit ook een plaats vinden.
De SRA's zien er ook heel verschillend zijn.

MK: SaaS wil SRA uitgeven voor ICTDelta. Dat zou in deze vorm gebracht kunnen worden.

Het boekje 'Tegen de stroom in', over Nederlandse ICT-successen, zal tijdens het diner
pensant op 31 maart worden aangeboden.

Afronding

ICTRegie probeert ieder half jaar een I1P-trekkersdag te organiseren.
Voor de volgende bijeenkomst in juli zou Juul graag horen welke ervaringen er vanuit de 11P's
met ICTDelta waren en welke suggesties er zijn voor het congres in 2010.

MIA's: er zal zo snel mogelijk uitgezocht worden wat daarvoor de vervolgtrajecten zijn en in
welke vorm er vanuit ICTRegie en de IIP's op ingespeeld kan worden.



